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सं  या-23/2022/165/18-2-2022-97(ल0उ0)/2016 ट 0सी0 
 ेषक 

 नवनीत सहगल 
 अपर मु  य स चव 
 उ  तर देश शासन। 
सेवा म, 

1- सम त अपर मु य स चव/ मुख स चव/स चव, 
 उ र देश शासन । 
2- आयु त एवं नदेशक, 

 उ योग एवं उ यम ो साहन उ0 0, कानपुर।  
 3- सम त वभागा य , उ र देश। 
 4- सम त म डलायु त, उ र देश। 
 5- सम त िजला धकार , उ र देश। 
सू म, लघु एवं म यम उ यम अनुभाग–2      लखनऊ:   दनांक:  29 जून, 2022 
वषयः  जेम पोटल पर व भ न वभाग /सं थाओं/ नगम  के वारा जेम से य कये जाने म आने 
 वाल  सम याओं के समाधान व परफारमे  स स  यु रट  म छूट दये जाने के स ब ध म 
 दशा- नदश। 
महोदय, 
      अवगत ह  ह क शासक य वभाग  व उनके अधीन थ सं थाओं म साम ी एवं सेवाओं के 
य के लये भारत सरकार वारा वक सत गवनमट ई-माकट लेस, जेम (GeM) क   यव  था को 

रा य सरकार वारा शासनादेश सं या-11/2017/523/18-2-2017-97(ल0उ0)/2016, दनांक 23 
अग त 2017 वारा अंगीकृत कया गया है और इसके या वयन हेतु शासनादेश सं या-
12/2017/540/8-2-2017-97(ल0उ0)/2016, दनांक 25 अग त 2017 व अ य सुसंगत शासनादेश  
वारा दशा नदश नगत कये गये है। 

 

2- उ त म म अवगत कराना है क जेम पोटल पर पंजीकृत े ताओं/ वभाग /सं थाओं/ नगम  
आ द के वारा जेम के मा यम से साम ी के य/सेवाओं क  आपू त  म आ रह  सम याओं के 
समाधान व परफारमे  स स  यु रट  म छूट दये जाने हेतु न नवत ्  यव था क  जाती है :  
(1) अवगत कराना है क शासनादेश सं या-31/2020/273/18-2-2020-97(ल0उ0)/2016ट 0सी0, 
दनांक 25.08.2020 के ब दु सं या–6 म उि ल खत यव था के अनुसार जेम पोटल से सेवा य 
करने क  या पूण करने म कम से कम 15 दन का समय लगता है। स बि धत वभाग सेवा क  
आव यकतानुसार यह सु नि चत करेग क वतमान म चल रहे अनुब ध समा त होने के कम से कम 
एक माह पूव ह  मैनपावर सेवा य क  जेम पोटल पर या ार भ कर देग, ता क शासक य काय 
म यवधान उ प न न हो। सेवा य करने वाले वभाग  को पूव म शासनादेश सं या-
11/2017/527/18-2-2017-97(ल०उ0)/2016 दनांक 23.08.2017 के मा यम से प ट कया जा 
चुका है क उनके वारा अपनी आव यकताओं को जोन, म डल, जनपद अथवा कसी अ य वग करण 
के आधार पर टुकड़  म नह ं लया जायेगा। अ भ ाय यह है क े ता वभाग को िजन का मक  क  
आव यकता होगी, उनक  जेम पोटल के मा यम से एक ह  बड क  जायेगी, िजससे सु ढ़ एवं स म 
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सेवा दाता का चयन हो सके, के म म मैनपावर आउटसो सग हेतु सेवाओं म ि प ल टंग 
( वभाजन) क  या जेम (GeM), भारत सरकार, नई द ल  के तर पर  ता वत है। इस वक प 
के पोटल पर उपल ध होने के प चात ्  इसका योग कर न वदा म एक से अ धक सेवा दाताओं के 
म य काय का आवंटन कया जा सकेगा। इस वक प के उपल ध होने पर मैनपावर आउटसो सग के 
लये सेवा दाताओं के चयन हेतु एक से अ धक ल टर ग ठत करने के संबंध म सू म, लघु एवं 
म यम उ यम वभाग क  सहम त ा  त कर न वदा क  जा सकती है। उ त के स ब ध म नणय 
वभागा य  वारा लया जायेगा।  
(2)    व भ न वभाग  वारा सॉ टवेयर वेबसाइट/वेब पोटल/मोबाइल ऐप वक सत करने एवं 
आई0ट 0 मैनपावर के य म आ रह  सम याओं के ि टगत े ता वभाग 
UPDESCO/NICSI/UPELC/Sriton क  सेवाय ा त कर सकते ह पर तु उ त सं थाओं वारा सम त 
सेवाय अ नवाय प से जेम पोटल के मा  यम से ह  उपल  ध करायी जायगी।  
(3)    देश के शासक य वभाग  एवं उनके अधीन  थ सं  थाओं म साम ी य एवं सेवाओं क  
आपू त हेतु न वदाओं म सू  म एवं लघु उ यम  व  टाट-अ  स को व भ  न छूट दये जाने एवं 
परफारमे  स स  यु रट  म कमी कये जाने के संबंध म शासनादेश सं या–17/2021/233/18-2-2021-
97(ल0उ0)/2016 दनांक 31 मई, 2021 एवं शासनादेश सं या–42/2021/491/18-2-2021-
97(ल0उ0)/2016 दनांक 26 अ  टूबर, 2021  वारा दशा- नदश नगत कये गये ह। इस म म 
अवगत कराना है क भारत सरकार जी0एफ0आर0-2017 चै टर-6 के नयम-170 (1) भारत सरकार 
के प रप  सं या-1(2)2016- एम.ए.  दनांक 10.03.2016 तथा प रप  सं या-1(2)2016-एम.ए., 
सं  या-एफ-20/2/2014- पी.पी.डी.(पी0ट 0), दनांक 25.07.2017 एवं प रप . सं या-1(2)2016-
एम.ए., सं या-एफ-9/4/2020-एफ0पी0डी0 दनांक 12.11.2020 के अनुसार कसी भी बड म 
ई0एम0डी0 क  मांग करना आव यक है, केवल अपवाद व प सू म एवं लघु इकाईया,ँ जो 
एम0एस0ई0 ो योरमट पॉ लसी के तहत नयमानुसार पंजीकृत है तथा वह टाट-अ  स इकाईयाँ जो 
औ यो गक नी त एवं ो साहन वभाग, भारत सरकार वारा मा यता ा त है, वे ह  ई0एम0डी0 से 
छूट ा त करने क  पा  है। उपरो त छूट ो  योरमे  ट मैनुअल के अ  याय-9 म व णत  यव  था के 
अनुसार केवल उ र देश म था पत एम0एस0ई0 इकाईय  एवं टाट-अ  स  को ह  द  जा सकती 
है।  
       यह भी अवगत कराना है क मैनपावर आउटसो सग स वस के स ब ध म े ता 
वारा 50 लाख तक क  न वदाओं म टाट-अ स तथा सू म व लघु इकाईय  को शासक य साम ी 

एवं सेवा क  गुणव ा व तकनीक  व शि टय  को भा वत कये बना पूव टन ओवर एवं पूव 
कायानुभव से छूट दान क  जा सकती है। 
(4)  प  ट करना है क संदभगत शासनादेश  वारा को वड महामार  के ि टगत सम  त 
च लत/नवीन अनुब  ध म न वदादाता से ल  जाने वाल  परफारमे  स स  यु रट  अथात ePBG को 

5-10 तशत से कम करके दनांक 31-12-2021 तक 3 तशत कर दया गया था। व  त 
मं ालय, भारत सरकार के प रप  सं  या-एफ-9/4/2020-पी.पी.डी. दनांक 30.12.2021, वारा उ  त 
समय-सीमा को दनांक 31-3-2023 तक बढ़ा दया गया है। तदनुसार उ  त  यव  था देश म भी 
यथावत लागू रहेगी।  
(5)  शासनादेश सं या–9/2021/224/18-2-2021-97(ल0उ0)/2016 दनांक 06 अ ैल, 2021 के 
अ तगत यह यव था क  गयी है क े ता वारा कसी भी उ पाद/सेवा को पोटल पर सच करने हेतु 
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GeM Abailability Tool का योग कर GeM Abailability Report ा त क  जा सकती है। जेम GeM 

Abailability Report के अनुसार य द वां छत सेवा/उ पाद जेम पोटल पर उपल ध नह ं है, तब े ता 
वभाग पोटल पर "क टम बड" के वक प का चयन कर सकता है। इससे े ता वभाग वारा अपनी 
आव यकतानुसार उ पाद/सेवा क  क टम बड बना कर पोटल पर लोट क  जा सकती है। 
उ लेखनीय है क जेम पोटल पर क टम बड का वक प होने के फल व प शासक य साम ी के 
य व सेवाओं क  आपू त हेतु ई-टे ड रंग क  आव यकता नह ं रहेगी। 

3- सं ान म आया है क क तपय वभाग  वारा स बि धत उ पाद/सेवा क  कैटेगर  उपल ध 
होने के उपरा त भी क टम/BOQ बड आमं त क  जा रह  है जो क शासनादेश म व णत  यव  था 
के वपर त है। क टम बड स म तर से अनुमोदन लेने के उपरा त ह  पोटल पर लोट क  
जायेगी। जेम पोटल वारा ऐसी क टम/BOQ बड को नर त कया जाता है, तो इसके लये े ता 
वयं उ रदायी ह गे। 

4- इस संबंध म मुझे यह कहने का नदेश हुआ है क कृपया उ  तानुसार अवगत होते हु ये 
आव  यक कायवाह  हेतु सभी संबं धत को नद शत करने का क  ट कर। 

भवद य 
 
 

 नवनीत सहगल 
                                                   अपर मु य स चव। 
सं  या एवं दनांक तदैव 
 त ल प न  न ल खत को सूचनाथ एवं आव  यक कायवाह  हेतु े षत-  
(1) अपर मु  य स चव/ मुख स चव, मा0 रा  यपाल उ0 0। 
(2) अपर मु  य स चव/ मुख स चव, मा0 मु  यमं ी जी। 
(3) अपर मु  य स चव/ मुख स चव, वधान प रषद/ वधान सभा, उ0 0। 
(4) मु  य कायकार  अ धकार , जेम, भारत सरकार, नई द  ल । 
(5) स चव, राज  व प रषद, लखनऊ। 
(6) स चव, लोक सेवा आयोग उ0 0, यागराज। 
(7) स चव, उ0 0 अधीन  थ सेवा चयन आयोग, लखनऊ। 
(8) नदेशक, सेवायोजन वभाग, लखनऊ। 
(9) नदेशक, सूचना एवं जनस  पक वभाग, लखनऊ। 
(10) वेब अ धकार /वेब मा  टर, नयिु त एवं का मक वभाग, उ  तर देश शासन। 
                                                           आ ा से 
                                                        डा0 द प कुमार  
                                                          वशेष स चव 


